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Capitolato tecnico: Servizio di manutenzione della carrozzeria degli automezzi della 
Polizia Penitenziaria  
 
1. Oggetto del servizio 
 
Il presente Capitolato disciplina le modalità di esecuzione del servizio di manutenzione 
della carrozzeria degli automezzi della Polizia Penitenziaria in dotazione alla Casa di 
Reclusione di Rossano. 
 
Il servizio comprende: 
 
riparazione di danni alla carrozzeria derivanti da urti, sinistri o usura; 
raddrizzatura e ripristino di elementi della carrozzeria; 
sostituzione di paraurti, parafanghi, cofani, portiere e altri componenti esterni; 
verniciatura totale o parziale dei veicoli; 
lucidatura e rifinitura; 
ripristino delle livree istituzionali; 
fornitura, applicazione e sostituzione di adesivi, scritte, stemmi e contrassegni identificativi 
della Polizia Penitenziaria; 
interventi conseguenti a sinistri; 
ogni altra attività necessaria al ripristino delle condizioni funzionali ed estetiche dei veicoli. 
2. Durata del servizio e proroga tecnica 
 
Il servizio avrà decorrenza dalla data presunta di avvio (luglio 2026) sino al 31 dicembre 
2026. 
 
Per garantire la continuità del servizio nelle more dell'espletamento della nuova procedura 
di affidamento, l'Amministrazione potrà avvalersi della proroga tecnica, ai sensi dell'art. 
120, comma 11, del D.Lgs. 36/2023, per il tempo strettamente necessario alla stipula del 
nuovo contratto e comunque per un periodo massimo di sei mesi. 
 
La proroga tecnica non costituisce rinnovo contrattuale, ma mera prosecuzione temporanea 
del servizio nell'interesse pubblico. 
 
3. Importo dell'affidamento 
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L'importo dell'eventuale affidamento sarà determinato dall'Amministrazione in sede di 
successiva procedura, sulla base delle risorse disponibili e delle effettive esigenze 
dell'Istituto. 
Il servizio sarà eseguito esclusivamente a chiamata e remunerato sulla base degli interventi 
effettivamente richiesti ed autorizzati dall'Amministrazione. 
La presente manifestazione di interesse non comporta alcun impegno di spesa né alcuna 
garanzia circa il numero e la consistenza degli interventi che potranno essere richiesti nel 
corso dell'esecuzione del servizio. 
 
Tale importo ha carattere meramente indicativo e costituisce il limite massimo di spesa, non 
vincolante per l'Amministrazione, trattandosi di servizio da eseguirsi a chiamata in 
relazione alle effettive esigenze dell'Istituto. 
 
Le prestazioni saranno remunerate esclusivamente sulla base degli interventi effettivamente 
richiesti ed eseguiti. 
 
L'Amministrazione non garantisce il raggiungimento dell'importo complessivo presunto né 
un numero minimo di interventi. 
 
4. Requisiti dell'operatore economico 
 
Possono partecipare esclusivamente imprese che: 
 
siano iscritte alla CCIAA con attività coerente con l'oggetto del servizio; 
dispongano di idonea carrozzeria attrezzata e personale qualificato; 
siano in regola con DURC, obblighi fiscali e previdenziali; 
rispettino la normativa in materia di sicurezza sul lavoro (D.Lgs. 81/2008); 
non incorrano in alcuna causa di esclusione di cui agli artt. 94-98 del D.Lgs. 36/2023; 
siano iscritte e abilitate al MEPA. 
5. Modalità di esecuzione del servizio 
 
Gli interventi saranno effettuati esclusivamente su richiesta della Direzione dell'Istituto o di 
un suo delegato. 
 
Per ciascun intervento l'operatore economico dovrà trasmettere preventivo dettagliato 
indicante: 
 
numero delle ore di manodopera previste; 
costo orario applicato; 
materiali utilizzati; 
componenti da sostituire; 
costo degli adesivi e delle scritte istituzionali eventualmente da applicare. 
 
L'esecuzione delle lavorazioni dovrà essere preventivamente autorizzata 
dall'Amministrazione. 
 



L'impresa dovrà garantire: 
 
lavorazioni eseguite a regola d'arte; 
utilizzo di materiali conformi e idonei; 
corretta applicazione di adesivi e contrassegni istituzionali; 
riconsegna del veicolo in piena efficienza e sicurezza; 
personale qualificato e adeguatamente formato. 
6. Attivazione degli interventi 
 
Le richieste di intervento saranno comunicate tramite PEC o altro canale istituzionale. 
 
In caso di necessità urgente l'impresa dovrà prendere in carico il veicolo entro 24 ore dalla 
richiesta, salvo motivato impedimento. 
 
7. Trasporto dei veicoli presso la carrozzeria 
 
Il ritiro e la riconsegna degli automezzi dovranno avvenire a cura e spese dell'operatore 
economico, senza alcun costo aggiuntivo per l'Amministrazione. 
 
Dal momento della presa in carico fino alla riconsegna del veicolo, l'operatore economico 
assume la piena responsabilità per la custodia e l'integrità del mezzo. 
 
Restano a carico dell'operatore economico tutti gli oneri connessi a eventuali sinistri, danni 
o responsabilità civile derivanti dall'esecuzione del servizio. 
 
8. Offerta economica 
 
L'offerta economica dovrà indicare esclusivamente: 
 
costo orario della manodopera. 
 
L'operatore economico dovrà indicare il CCNL applicato ed il relativo codice CNEL. 
 
Ai fini della verifica della congruità dell'offerta, il costo orario della manodopera sarà 
valutato mediante confronto con le tabelle ministeriali del costo del lavoro relative al 
contratto collettivo applicato. 
 
9. Garanzia definitiva 
 
Ai sensi dell'art. 117 del D.Lgs. 36/2023, l'operatore economico affidatario è tenuto a 
costituire garanzia definitiva mediante fideiussione bancaria o assicurativa pari al 10% 
dell'importo complessivo presunto dell'affidamento. 
 
10. Copertura assicurativa 
 
L'operatore economico affidatario dovrà essere in possesso di idonea polizza assicurativa 
RCT/RCO valida per tutta la durata del contratto. 



 
La polizza dovrà prevedere un massimale non inferiore ad € 1.000.000,00 per sinistro. 
 
Copia della polizza dovrà essere trasmessa all'Amministrazione prima dell'avvio del 
servizio. 
 
11. Tracciabilità dei flussi finanziari 
 
L'impresa è tenuta al rispetto della Legge n. 136/2010. 
 
La violazione degli obblighi di tracciabilità comporta la risoluzione di diritto del contratto. 
 
12. Pagamenti 
 
I pagamenti saranno effettuati previo: 
 
verifica della regolare esecuzione; 
acquisizione di DURC regolare; 
verifica della conformità delle prestazioni eseguite; 
ricevimento della fattura elettronica. 
 
13. Penali 
 
In caso di ritardo nell'esecuzione degli interventi rispetto ai tempi concordati, 
l'Amministrazione potrà applicare una penale pari ad € 50,00 per ogni giorno di ritardo. 
 
In caso di grave disservizio la penale potrà essere elevata fino ad € 100,00 per ogni giorno 
di ritardo. 
 
14. Recesso 
 
La Stazione Appaltante può recedere dal contratto ai sensi dell'art. 121 del D.Lgs. 36/2023. 
 
15. Risoluzione del contratto 
 
L'Amministrazione può risolvere il contratto ai sensi dell'art. 122 del D.Lgs. 36/2023 nei casi 
di grave inadempimento, perdita dei requisiti, ritardi reiterati o violazione degli obblighi 
previsti dal presente Capitolato. 
 
16. Recesso dell'operatore economico 
 
L'operatore economico può recedere dal contratto solo per giusta causa, con preavviso 
scritto di almeno 60 giorni. 
 
17. Riservatezza e protezione dei dati personali 
 



L'operatore economico è tenuto al rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 
 
18. Clausole finali 
 
Per quanto non previsto dal presente Capitolato si applicano le disposizioni del D.Lgs. 
36/2023, del Codice Civile e della normativa vigente in materia di contratti pubblici. 


